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Hª thèng m¹ng gi¶i quyÕt tÊt c¶ c¸c 
yªu cÇu lín nhÊt trong kinh doanh 
cña b¹n t¹i kû nguyªn c«ng nghÖ
th«ng tin



DÔ dµng xö lý th«ng tin
M¸y ®iÖn tho¹i kü thuËt sè Panasonic rÊt thêi 

th­îng, dÔ sö dông vµ cã tÝnh hiÖu qu¶ cao. Víi mét 
mµn h×nh lín, hiÓn thÞ ®­îc 20 ký tù vµ 6 dßng gióp 
b¹n dÔ dµng ®äc tin, cã ®Ìn b¸o chu«ng, phÝm hoa 
tiªu thao t¸c dÔ vµ nhanh, 4 nÊc ®iÒu chØnh ®é
nghiªng ®iÒu khiÓn linh ho¹t h¬n vµ cã cæng USB kÕt 
nèi víi m¸y tÝnh.

Tæng ®µi hçn hîp IP
Mét gi¶i ph¸p truyÒn  th«ng th«ng minh cÇn cho kinh doanh cña b¹n 

HiÖu qu¶ mµ b¹n sÏ ®¸nh gi¸ cao
Nh÷ng gi¶i ph¸p  linh ho¹t cña tæng ®µi sÏ mang l¹i 

nh÷ng lîi Ých thiÕt thùc cho C«ng ty cña b¹n. C«ng nghÖ
kh«ng d©y sÏ cho phÐp b¹n di chuyÓn linh ho¹t, b¹n cã thÓ
nhËn vµ truyÒn ®i nh÷ng th«ng tin quan träng tõ  mäi chç
trong phßng lµm viÖc cña b¹n vµ víi nh÷ng gi¶i ph¸p c«ng 
nghÖ sÏ ®¸p øng tÊt c¶ nh÷ng yªu cÇu dÞch vô cña b¹n. 
Nh÷ng tÝnh n¨ng tiÕn bé nhÊt sÏ truyÒn t¶i th«ng tin hiÖu qu¶
vµ cho phÐp b¹n phôc vô kh¸ch hµng tèt h¬n. Tæng ®µi IP 
PBX cho phÐp ph©n phèi cuéc gäi, qu¶n lý ®iÖn tho¹i cña 
b¹n vµ ®iÒu khiÓn sö dông hÖ thèng ®iÖn tho¹i v¨n phßng 
mét c¸ch dÔ dµng. Phï hîp víi tiªu chuÈn CTI, TAPI vµ
CSTA, Tæng ®µi IP PBX cã thÓ hç trî m¹nh cho hÖ thèng 
CTI.

Y khoa

Kinh doanh
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C«ng nghiÖp

Ng©n hµng



HÖ thèng tæng ®µi IP PBX Panasonic lµ ph­¬ng tiÖn viÔn th«ng tiªn tiÕn ®­îc thiÕt 
kÕ ®Ó hç trî kinh doanh trong thêi ®¹i c«ng nghÖ th«ng tin ngµy nay. 

Víi 20 n¨m kinh nghiÖm hµng ®Çu trong lÜnh vùc viÔn th«ng, hÖ thèng tæng ®µi kü
thuËt sè Panasonic ®· kÕt hîp hÖ thèng tæng ®µi nh¸nh chuyªn dông PBX víi c«ng 
nghÖ IP. KÕt qu¶ lµ ra ®êi hÖ thèng viÔn th«ng cao cÊp trong kinh doanh, cung cÊp c¸c 
®iÖn tho¹i tiÕn tiÕn, xö lý th«ng tin linh ho¹t vµ hiÖu qu¶, c«ng nghÖ kh«ng d©y, VoIP 
vµ kÕt nèi víi cæng USB  m¸y tÝnh.

§­êng vµo panasonic víi c¸c thao t¸c sö dông thuËn thiÖn. HÖ thèng tæng ®µi IP 
PBX dÔ sö dông, kÓ c¶ nh÷ng ng­êi kh«ng cã nhiÒu  kinh nghiÖm vÒ IP. 

Internet vµ c«ng nghÖ b¨ng th«ng réng ®·
c¸ch m¹ng hãa nÒn th­¬ng m¹i toµn cÇu, 
HÖ thèng tæng ®µi IP PBX cña Panasonic
gióp b¹n theo kÞp tiÕn bé cña c«ng nghÖ
vµ nh÷ng tÝnh n¨ng sÏ thay ®æi hoµn 
toµn th«ng tin liªn l¹c cña C«ng ty b¹n. 

TiÕt kiÖm chi phÝ 
Doanh nghiÖp sÏ cã ®­îc nh÷ng lîi 

Ých tõ viÖc c¾t gi¶m c¸c chi phÝ, dÔ sö
dông vµ kÕt nèi hÖ thèng m¹ng v¨n 
phßng ®¸ng tin cËy, sö dông mét cæng  
VoIP, tæng ®µi hçn hîp IP PBX sÏ
chuyÓn ®æi tÝn hiÖu ©m ®iÖn tho¹i thµnh 
gãi IP ( Gãi d÷ liÖu s¬ cÊp ),  gióp b¹n cã 
thÓ sö dung c«ng nghÖ VoIP víi c¸c ®iÖn 
tho¹i cña b¹n hiÖn nay. Tæng ®µi hçn hîp 
IP PBX còng hç trî giao thøc QSIG*, lµm 
cho nã cã hiÖu qu¶ ®Ó x©y dùng m¹ng 
th«ng tin toµn C«ng ty. Chi phÝ nhá nhÊt 
(LCR) sÏ tiÕt kiÖm tiÒn b¹c bëi v× gi¸ c­íc 
kh«ng ®¾t. Víi ­u thÕ, ngoµi sù tiÕt kiÖm 
chi phÝ, C«ng nghÖ VOIP vµ viÖc kÕt nèi 
m¹ng cho b¹n truy cËp m¹ng dÔ dµng 
h¬n.
QSIG lµ c«ng nghÖ chuÈn kÕt nèi m¹ng 
kü thuËt sè

Sù Tin cËy
Sù tin cËy cña Panasonic lµ hÖ thèng tæng ®µi hçn 

hîp IP PBX ®­îc ®¶m b¶o bëi mét hÖ thèng thÈm 
®Þnh chÊt l­îng vµ kiÓm tra kh¾t khe tr­íc khi xuÊt 
x­ëng. Tæng ®µi IP PBX còng ®­îc thiÕt ®Ó b¶o tr×
nhanh, thêi gian ngõng hÖ thèng lµ nhá nhÊt. B¹n cã 
thÓ thay ®æi hoÆc thªm nh÷ng kªnh mµ kh«ng cÇn t¶i 
vÒ hÖ thèng.

ThiÕt kÕ cho t­¬ng lai
Tæng ®µi hçn hîp IP PBX lµ mét ph­¬ng tiÖn 

truyÒn th«ng thóc ®Èy kinh doanh cña b¹n. Nh÷ng 
tÝnh n¨ng cao cÊp cña nã nh­ sö dông IP phone, IP 
cameras vµ c¸c thiÕt bÞ míi sÏ xuÊt hiÖn trªn thÞ 
tr­êng trong t­¬ng lai gÇn.



Nh÷ng tÝnh n¨ng hç trî kinh doanh cña b¹n

Mµn h×nh lín
Sù ®a d¹ng cña th«ng tin
Hç trî hiÓn thÞ th«ng tin trùc quan, tr¹ng th¸i mµn h×nh gióp ta dÔ dµng 
gäi vµ thùc hiÖn c¸c c«ng viÖc kh¸c. Sö dông mµn h×nh hiÓn thÞ ®a 
d¹ng c¸c th«ng tin (nh×n thÊy danh s¸ch d­íi mµn h×nh) hoÆc truy 
nhËp hÖ thèng Tæng ®µi IP PBX víi nhiÒu tÝnh n¨ng. B¹n vÉn cã thÓ
thùc hiÖn ®­îc c¸c cuéc gäi víi sù hç trî trùc quan trªn mµn h×nh.

-Danh môc ®iÖn tho¹i ®Õn vµ ®i
-Tªn vµ sè gäi ®Õn
-HÖ thèng quay sè riªng
-Danh s¸ch thuª bao 
-Danh s¸ch tÝnh n¨ng hÖ thèng
-Thêi gian cuéc gäi
-Tªn vµ sè thuª bao 
-Tin nh¾n chê, tin nh¾n v¾ng mÆt, 
cµi ®Æt ®Æc biÖt
-Ngµy th¸ng

DÔ ®äc víi sù hç trî ®Ìn mµn h×nh

Bµn ®iÒu khiÓn PC vµ ®iÖn tho¹i PC

(KX-T7636  and Kx-t7633)
•§iÖn tho¹i PC tÝch hîp cë d÷ liÖu c¸ nh©n cña Microsoft Outlook víi hÖ thèng ®iÖn tho¹i tiªu chuÈn. 

•B¶ng ®iÒu khiÓn PC cho phÐp thao t¸c viªn vËn hµnh, qu¶n lý chuyªn nghiÖp vµ cã  hiÖu qu¶ h¬n.

B¶ng §iÒu khiÓn-pc

®iÖn tho¹i-pc

ThiÕt kÕ ®éc ®¸o- 4 nÊc

®iÒu chØnh ®é nghiªng

HHÖÖ ththèèng tng tææng ng ®µ®µi hi hççn hn hîîp p 
IP PBX thiÕt kÕ IP PBX thiÕt kÕ ®Ó®Ó cung cung 
cÊp ccÊp c¸̧c gic gi¶¶i phi ph¸̧p tip tiªªn tiÕn n tiÕn 
ngngµµy nay my nay mµµ mm««i tri tr­­êng êng 
kinh doanh ckinh doanh cÇÇn, vn, vííi ci c¸̧c c 
thao tthao t¸̧c sc söö dông thudông thuËËn n 
titiÖÖn, cn, c¸̧c nhc nh©©n vin viªªn cn cñña ba b¹¹n n 
ssÏÏ ®¸®¸nh ginh gi¸̧ cao.cao.



KX-T7633
-3 ®­êng hç trî -§Ìn mµn h×nh,  
-24 phÝm CO, vµ mét loa ngoµi 
-Chän 12 phÝm CO vµ chuyÓn USB 

KX-T7630
Mµn h×nh hiÓn thÞ 3 dßng ,
24 phÝm CO and 1 loa ngoµi 

KX-T7625
Loa ngoµi vµ
24 phÝm CO

KX-T7640
Bµn ®iÒu khiÓn 
kü thuËt sè (DSS)

Th«ng b¸o/§Ìn Chu«ng (§á/ Xanh lôc)

Mµn h×nh lín, dÔ nh×n, ®Ìn b¸o hiÖu tr¹ng th¸i cho biÕt 
khi cã cuéc gäi ®Õn, v× thÕ b¹n cã thÓ biÕt cã ®iÖn tho¹i 
thËm chÝ tõ  mét kho¶ng c¸ch xa.
Mµu cña ®Ìn chØ mµu xanh lôc lµ kÕt nèi néi bé, mµu ®á
chØ kÕt nèi bªn ngoµi vµ mµu ®á kh«ng thay ®æi ®Ó chØ
b¸o mµ mét ng­êi gäi ®Õn.

ThiÕt bÞ cæng nèi  më réng 
vµ cæng kü thuËt sè
Sö dông XDP ®Ó thªm mét ®iÖn tho¹i th­êng,  
®iÖn tho¹i kh«ng d©y, hoÆc mét m¸y ®¬n 
kh¸c vµo hÖ thèng cña b¹n, kh«ng ph¶i thªm 
chi phÝ cho ®­êng d©y. B¹n cã thÓ göi mét 
Fax trong khi nãi chuyÖn víi kh¸ch hµng. 
HoÆc, nèi mét modem tíi XDP, b¹n cã thÓ t¶i 
d÷ liÖu tõ PC hoÆc truy cËp Internet trong khi 
nãi chuyÖn. XDP cho phÐp b¹n t¨ng thªm sè
cña nh÷ng ®iÖn tho¹i kü thuËt sè mµ kh«ng 
cÇn thªm ®­êng d©y. Nã gióp b¹n ®Æt nh÷ng 
sè ®iÖn tho¹i chøc n¨ng cho nh©n viªn cña 
b¹n ®Ó t¨ng hiÖu qu¶ lµm viÖc cña v¨n 
phßng.

kh¶ n¨ng ®a ng«n ng÷
Tæng ®µi IP PBX thÝch øng víi 5 ng«n ng÷, 
sö dông trong nh÷ng vïng mµ h¬n mét ng«n 
ng÷ th× sö dông ng«n ng÷ th«ng th­êng 
®­îc nãi. Ng«n ng÷ cã thÓ cµi ®Æt t¹i tæng 
®µi cho mét thuª bao ®iÖn tho¹i, ®Ó ®¸p øng 
nhu cÇu cña ng­êi sö dông m¸y thuª bao 
®ã. 

Gi¾c c¾m cña bé èng 
nghe-tho¶i m¸i tiÖn 
lîi.

KX-T7636 víi  KX- t7603
- 6 dßng hç trî -§Ìn mµn h×nh,  
- 24 phÝm CO, vµ mét loa ngoµi 
- Chän phÝm 12 CO vµ chuyÓn USB 

Kü thuËt sè- Hai loa 
ngoµi

TiÕt kiÖm thêi 
giê-DÔ sö dông-
PhÝm ®Þnh vÞ

PhÝm ch­¬ng tr×nh víi 
chØ ®Þnh mµu ®á/ mµu 
xanh



Ngµy nay, cuéc c¸ch m¹ng 
thay ®«i ®ang xuÊt hiÖn 
trong c¶ viÔn th«ng vµ c«ng 
nghÖ th«ng tin. M«i tr­êng 
kinh doanh cña chóng ta 
®ang thay ®æi tËp trung vµo 
øng dông nh÷ng  gi¶i ph¸p 
tiªn tiÕn. HÖ thèng ®iÖn 
tho¹i Panasonic dïng cho 
kinh doanh lµ hÖ thèng duy 
nhÊt mang ®Õn thay ®æi vµ
lîi Ých cho kinh doanh cña 
b¹n. Víi nh÷ng s¶n phÈm 
tiªn tiÕn ®em ®Õn nh÷ng 
gi¶i ph¸p tiÕp cËn kh¸ch 
hµng tiªn tiÕn.

PSTN/ISDN

C«ng nghÖ viÔn th«ng IP

M¹ng IP VoIP

C«ng nghÖ CTI

Tæng ®µi 
hçn hîp IP

usb

§iÖn 
tho¹i 
kü
thuËt 
sè

§iÖn 
tho¹i 
th­êng

§iÖn

tho¹i      
kh«ng 

d©y

Ch¹m thu 
ph¸t (CS)

Tay con kü
thuËt sè

HÖ thèng 
VoIP

Tæng quan hÖ thèng Tæng ®µi 
hçn hîp IP PBX.

HÖ thèng tæng ®µi hçn hîp IP PBX kÕt 
hîp nh÷ng tÝnh n¨ng PBX víi tÝnh t­¬ng 
thÝch IP ®Ó t¹o ra mét m¸y chñ víi chøc 
n¨ng tiªn tiÕn. VÝ dô, sö dông mét card tuú
chän Voice-Over-IP Gateway, nã chuyÓn 
®æi tÝn hiÖu ©m vµo trong nh÷ng gãi IP, lµm 
cho nã cã thÓ kÕt nèi d­ liÖu cho nhiÒu vÞ trÝ 
trong C«ng ty cña b¹n kh«ng ph©n biÖt yªu 
cÇu ®­êng thuª bao chuyªn dông. Chøc 
n¨ng nµy còng cho phÐp b¹n kÕt nèi C«ng 
ty cña b¹n lµ hÖ thèng ®iÖn tho¹i bªn trong 
víi nh÷ng m¸y tÝnh c¸ nh©n vµ hÖ thèng 
Internet.

M¸y chñ



Kx-tca225

KiÓu d¸ng nhá gän 
dïng cho kinh doanh

Kx-tca155

KiÓu d¸ng c¬ b¶n 

KÝch th­íc thùc tÕ

Tho¶i  m¸i h¬n,  linh ho¹t h¬n
Cã mét kh¸ch hµng quan träng ®ang gäi ®iÖn vµ b¹n ®ang cã nhu cÇu ®i ra khái bµn cña b¹n tham dù

mét cuéc gÆp rÊt quan träng n÷a? §iÖn tho¹i kü thuËt sè kh«ng d©y Panasonic sÏ ë ®©y gióp b¹n. HÖ thèng 
tæng ®µi hçn hîp IP PBX Panasonic cho b¹n gi¶i ph¸p ®¬n gi¶n, b¹n tiÕp tôc cuéc nãi chuyÖn hiÖn thêi cña 
b¹n víi ®iÖn tho¹i kh«ng d©y thêi trang vµ gän nhÑ, cho phÐp b¹n nãi víi mét kh¸ch hµng quan träng trong 
khi ®i tíi bµn hoÆc di chuyÓn xung quanh v¨n phßng.  Bëi v× ®©y lµ hÖ thèng kü thuËt sè, nã mang ®Õn cho 
b¹n giäng nãi râ rµng vµ ªm ¸i.

C«ng nghÖ kh«ng d©y cho phÐp më réng ph¹m vi ho¹t ®éng cña c¸c tay con kü thuËt sè bëi viÖc sö
dông  nhiÒu tr¹m ph¸t sãng lµm cho c¸c tay con kü thuËt sè cña b¹n ph¸t huy ®­îc tÝnh linh ho¹t vµ sù l­u 
®éng. Sö dông  XDP kh«ng d©y, b¹n cã thÓ ®Æt m¸y ®iÖn tho¹i kh«ng d©y nh­ mét ®iÖn tho¹i bµn cña b¹n 
vµ nhËn cuéc gäi thËm chÝ khi  b¹n ra khái bµn. B¹n lu«n lu«n lµ ë ®ã, s½n sµng ®Ó nhËn nh÷ng cuéc gäi 
cña  kh¸ch hµng vµ tËn dông mäi c¬ héi kinh doanh tèt nhÊt.



Qu¶n lý cuéc gäi  hiÖu qu¶
Víi tÝnh n¨ng ®iÒu khiÓn cuéc gäi th«ng minh, hÖ thèng tæng ®µi 

IP PBX Panasonic cã thÓ phôc vô nhãm trung t©m nhá cung cÊp 
dÞch vô kh¸ch hµng næi bËt vµ hiÖu qu¶. Tæng ®µi hçn hîp IP PBX tù
®éng ph©n phèi c¸c cuéc gäi ®Çu vµo nh­ mong muèn. B¹n cã thÓ
lËp tr×nh hÖ thèng Tæng ®µi IP PBX ®Ó ®Þnh h­íng nh÷ng ng­êi gäi 
tíi nhãm  thÝch hîp gióp cho viÖc qu¶n lý cuéc gäi cã hiÖu qu¶.

B¹n cã thÓ cµi ®Æt hç trî cho mét thuª bao chuyÓn sang mét 
m¸y kh¸c khi cã cuéc gäi ®Õn nh÷ng ch­a ®­îc tr¶ lêi trong cïng 
mét thêi gian. B¹n cã thÓ chØ ®Þnh bÊt kú thuª bao nµo  mµ b¹n muèn 
nhËn cuéc gäi ®ã. VÝ dô, nã cã thÓ lµ mét c¸i hép tin nh¾n cña c«ng 
ty. B¹n cã thÓ cµi ®Æt nhËn c¸c cuéc gäi ®Õn cho nh÷ng m¸y kh¸c 
nhau khi tæng ®µi PBX  lµ kiÓu ngµy, kiÓu tr­a, hoÆc kiÓu ®ªm.
Nh÷ng ®Æc tÝnh kh¸c – nh­ c¸c cuéc gäi VIP, cung cÊp tÝnh n¨ng ®Æc 
biÖt cho kh¸ch hµng quan träng, tù ®éng hãa nh÷ng ng­êi phôc vô, 
tr¶ lêi cuéc gäi tù ®éng, xÕp thø tù c¸c cuéc gäi vµ gi÷ c¸c cuéc gäi 
b»ng nh¹c chê ®­îc cµi ®Æt s¾n b¶o ®¶m sù tháa m·n kh¸ch hµng 
lín h¬n vµ t¹o  c¬ héi  lµm viÖc tèt cho kinh doanh.

HÖ thèng cung cÊp ®a d¹ng c¸c kiÓu ph©n phèi cuéc gäi.  Sö
dông cã hiÖu qu¶ c¸c kiÓu ph©n phèi c¸c cuéc gäi gièng nhau ( 
UCD), ­u tiªn nh÷ng cuéc gäi ®Æc biÖtvµ ®ång thêi ®æ chu«ng gióp 
b¹n qu¶n lý cuéc gäi cã hiÖu qu¶ h¬n.

ChØ ®Þnh nh÷ng thµnh viªn thuª bao " §¨ng nhËp " ®Ó kÕt nèi 
nhãm vµ b¾t ®Çu cã thÓ ®iÒu khiÓn nh÷ng cuéc gäi, hoÆc " Tho¸t ra " 
®Ó ra khái nhãm t¹m thêi, nh­ khi nµo  cuéc gäi bÞ gi·n ®o¹n. Mét 
thuª bao  cã thÓ ®­îc chØ ®Þnh nh­ mét ng­êi gi¸m s¸t, ng­êi mµ cã 
thÓ truy nhËp th«ng tin vÒ ®Çu vµo tõng  cuéc gäi c¸c nhãm  (sè thø
tù c¸c cuéc gäi, thø tù thêi gian, v©n v©n), kiÓm tra t×nh trang ®¨ng 
nhËp/tho¸t ra, T×nh tr¹ng cña nh÷ng thµnh viªn nhãm.

Mét hÖ thèng gióp kinh doanh cña b¹n 
ph¸t triÓn tèt h¬n

Víi nh÷ng tÝnh n¨ng qu¶n lý míi mang ®Õn sù linh ho¹t 
lín h¬n. NÕu b¹n gi¶m nh©n viªn, b¹n cã thÓ ®iÒu khiÓn cuéc 
gäi víi tÝnh n¨ng tù ®éng hãa dÞch vô. B¹n cã thÓ n©ng cÊp 
hîp nhÊt tèi ­u hãa sö dông c«ng nghÖ CTI, cã thÓ kÕt hîp 
Email, Fax vµ tin nh¾n tho¹i, cho b¹n nh÷ng kh¶ n¨ng truyÒn 
th«ng ®a ph­¬ng tiÖn. B¹n cã thÓ ®¸p øng nhu cÇu hÖ thèng 
cña  kh¸ch hµng víi c¸c tÝnh n¨ng xö lý cuéc gäi kh¸c nhau. 
NÕu b¹n kÕt hîp hÖ thèng víi mét hÖ thèng Voice Mail cña 
Panasonic, th× b¹n cã thÓ cã nh÷ng ®Æc tÝnh bæ sung tiÕn tiÕn 
chØ cã ë Panasonic, cuéc gäi sinh ®éng,  ghi ©m hai chiÒu vµ
di chuyÓn hai chiÒu. 



HiÖu qu¶ cao h¬n, sù tháa m·n kh¸ch 
hµng tèt h¬n.

Sù hîp nhÊt mµn h×nh PC c¶i thiÖn qu¶n lý c¸c 
cuéc gäi vµ cung cÊp thªm tÝnh n¨ng linh ho¹t. 
Mét cæng USB g¾n s½n gióp ta dÔ dµng kÕt nèi 
®iÖn tho¹i kü thuËt sè tíi mét m¸y tÝnh c¸ nh©n. Sö
dông phÇn mÒm ®iÖn tho¹i PC, b¹n cã thÓ hîp 
nhÊt toµn bé hÖ thèng ®iÖn tho¹i cña b¹n víi mét 
c¬ së d÷ liÖu, cho b¹n mét mèi quan hÖ th©n thiÕt 
víi kh¸ch hµng (CRM) víi sù hç trî cña c¸c thiÕt 
bÞ. Ghi cuéc gäi cã chän läc hoÆc tù ®éng, TAM 
th«ng minh, víi tÝnh t­¬ng thÝch tèt phÇn mÒm 
Microsoft Outlook lµ mét tÝnh n¨ng h÷u hiÖu trî
gióp rÊt hiÖu qu¶ cho ng­êi sö dông ®iÖn tho¹i 
trong C«ng ty cña b¹n. HiÖu qu¶ cßn tiÕn xa h¬n 
n÷a bëi øng dông phÇn mÒm bµn ®iÒu khiÓn PC, 
cho nh÷ng ng­êi qu¶n lý kh¶ n¨ng tr¶ lêi vµ
chuyÓn nh÷ng cuéc gäi, thùc hiÖn nhiÖm vô ®iÒu 
khiÓn cuéc gäi ®¬n gi¶n, trùc quan, chØ víi thao t¸c 
kÐo vµ th¶ ®iÒu khiÓn chuét PC chuÈn hoÆc t­¬ng 
tù nh­ c¸c thiÕt bÞ kh¸c.

Gi¶m gi¸ c­íc cuéc gäi 
C«ng nghÖ truy nh©p VoIP vµ hÖ thèng m¹ng

Tæng ®µi hçn hîp IP PBX cã thÓ cung cÊp  
dÞch vô gi¸ rÎ, dÔ sö dông cho hÖ thèng m¹ng 
v¨n phßng. C«ng thªm, víi c¸c tÝnh n¨ng s¾n 
cã, hÖ thèng KX-TDA  kÕt nèi víi c¸c ®­êng 
thuª bao E & M, QSIG and VOIP cã thÓ gióp tiÕt 
kiÖm chi phÝ khi cung cÊp  hÖ thèng m¹ng ®¸ng 
tin cËy cho c¶ hai bªn c«ng ty vµ bªn ngoµi.

C«ng nghÖ kü thuËt sè VoIP nÐn c¸c d÷ liÖu 
©m thanh vµ chuyÓn ®æi nã vµo trong nh÷ng gãi 
IP,  göi nh÷ng gãi IP qua Internet vµ chuyÓn ®æi 
d÷ liÖu ©m thanh ë n¬i ®Õn. §iÒu nµy cã nghÜa 
r»ng b¹n cã thÓ gäi víi thêi gian nhiÒu h¬n 
nh­ng chi phÝ kh«ng ®¾t. VoIP cho phÐp truyÒn 
©m thanh vµ d÷ liÖu ®ång thêi.

HÖ thèng KX-TDA IP PBX còng hç trî giao 
thøc QSIG, cho phÐp b¹n x©y dùng hÖ th«ng 
tæng ®µi  PBX ®a ph­¬ng tiÖn víi kh¶ n¨ng kÕt 
nèi réng, sö dông hÖ thèng ®iÖn tho¹i liªn tôc vµ
cã hiÖu qu¶, còng nh­ c¸c tÝnh n¨ng truyÒn 
th«ng tiªn tiÕn gióp b¹n truy nhËp tèt h¬n. Cung 
cÊp cho kh¸ch hµng mét dich vô PBX trong c¸c 
v¨n phßng c¬ quan , QSIG cã thÓ sö dông ®Ó bæ
sung cho Tæng ®µi IP PBX trong tÊt c¶ c¸c v¨n 
phßng nh¸nh. Sö dông s¬ ®å m¹ng sè, b¹n cã 
thÓ g¸n mét sè ®iÖn tho¹i tíi mçi thuª bao  trong 
mét nh¸nh hoÆc v¨n phßng ®Çu, tiÕt kiÖm chi phÝ 
th«ng tin liªn l¹c



Kh¶ n¨ng hÖ thèng
card trung kÕ vµ thuª bao tèi ®a
Sè card trung kÕ vµ thuª bao dïng ®Ó cµi ®Æt má réng cho tæng ®µi hçn hîp IP-PBX

Kh«ng 
cã MEC

Cã MEC Kh«ng 
cã MEC

Cã MEC

88 152 176 304
SLT vµ PT 64 128 128 256
SLT 64 64 128 128
PT 64 128 128 256

CS
PS

64 128 128 256

Lo¹i thiÕt bÞ ®Çu cuèi 

Më cña 

128
2
16
16

§iÖn tho¹i 

64

KX-TDA100 KX-TDA200

HÖ thèng xö lý ©m thanh (VPS)
Chu«ng cöa

128

32

 PhÝm M« ®un mæ réng  
M« ®un USB

16
128
2
8

Lo¹i c¹c KX-TDA100 KX-TDA200
C¹c trung kÕ 4 8
C¹c thuª bao 4 8
1* mét T1,E1,PRI30, hoÆc card IP-GW4 tæng sè 2 card
ThiÕt bÞ ®Çu cuèi tèi ®a

KX-TDA100 KX-TDA200

0- 100 môc / thuª bao
0 -100 môc / thuª bao

16  sè ( 100 môc / Møc)
16  sè ( 100 môc / Møc)

8  sè

3 ®Æc tÝnh

32 môc

3  sè
7  sè

7 møc

200 môc
10

10  sè
10  sè

32  sè
32 sè

16
16  sè ( 1000 môc)

32  sè ( 1000 môc)

32  sè ( 10 môc vµo / Më réng)
32  sè
32  sè

10  sè ( 10 môc / Nhãm trung kÕ)
32  sè ( 1000 môc)
32  sè ( 10 môc)
1 4 sè ( 80 môc)

3 x10 - 8 x4
4  sè ( 1000 môc)
10  sè ( 1000 môc)
16  sè ( 20 môc)

512
20
1-4
100

2 nhãm  x 32 ch
64 ( 16 b­íc / B¶ng)

64 ( 16 thuª bao / Nhãm)

8 th«ng b¸o x 16 sè /
 1 th«ng b¸o x16 sè

32
64

64 ( 32thuª bao / Nhãm)

1 ®¬n vÞ x 24 ch

8
64
64

32

Qu¶n lý
 kÕt nèi

tû lÖ kÕt nèi

Tªn gäi kÕt nèi

Môc sè
 gäi

Môc sè ®ang gäi ra 
Môc sè  gäi  vµo

 H¹n chÕ 
®æ chu«ng

C¸c møc h¹n chÕ ®æ chu«ng
M· h¹n chÕ ®æ chu«ng  tõ chèi
M· h¹n chÕ ®æ chu«ng thuª bao

Nèi m¹ng

B¶ng Lé tr×nh TIE

DÉn d¾t nh÷ng ch÷ sè
M· Tæng ®µi (PBX)

Quay sè võa gäi

ARS

S¬ ®å ®­êng truyÒn 

 Nh÷ng  Sè chÝnh
Nh÷ng sç ngoµi 
 M¹ng ARS
M· th«ng b¸o
M· uû quyÒn

M· truy nhËp hÖ thèng  Chñ nhµ
B¶ng DDI/DID

Quay sè

 Gäi Tr­êng hîp khÈn cÊp
Nhanh quay sè
Tèc ®é  quay sè hÖ thèng

Tèc ®é quay sè c¸ nh©n
Mét nót quay sè
§­êng d©y nãng
Truy nhËp DÞch vô ISDN

Héi nghÞ
X¸c minh M·
X¸c minh m· mËt khÈu

M· ®Æc biÖt cña hÖ thèng

Th«ng b¸o ®îi
§Æc tÝnh sè cho mµn h×nh ID
Sè thuª bao nh¸nh
Cù ly  Gäi

B¶ng thø tù thêi gian gäi

T×m kiÕm nhãm thuª bao rçi

Th«ng b¸o v¨ng mÆt
 ( HÖ thèng / thuª bao)

HÖ thèng

Tenant
Líp (cña) DÞch vô
Nhãm trung kÕ
Nhãm sö dông
Ph©n nhãm
Nhãm ng­êi gäi

Ph©n phèi nhãm gäi ®Çu vµo
 Nhãm VM ( T­¬ng thÝch §T
  Kü thuËt sè / ®iÖn thoËi th­êng)
Nhãm VM ( DTMF)

Kh¶ n¨ng c¬ b¶n hÖ thèng



KX-TDA100 KX-TDA200
KX-TDA0105 C¹c nhí thuª bao (MEC) 1 1
KX-TDA0196 C¹c ®iÒu khiÓn tõ xa (RMT) 1 1
KX-TDA0180 C¹c 08 trung kÕ th­êng (LCOT8) 4 8
KX-TDA0181 C¹c 16 trung kÕ th­êng (LCOT16) 4 8
KX-TDA0182 C¹cDID  08 cæng (DID8) 4 8
KX-TDA0183 C¹c 04 trung kÕ th­êng (LCOT4) 4 8
KX-TDA0184 C¹c 08 cæng trung kÕ E&M (E&M8) 4 8
KX-TDA0187 C¹c trung kÕ T-1 (T1) 2 4
KX-TDA0188 C¹c trung kÕ E-1 (E1) 2 4
KX-TDA0284 C¹c (BRI4) giao diÖn c¬ b¶n 04 cæng 4 8
KX-TDA0288 C¹c (BRI8) giao diÖn c¬ b¶n 08 cæng 4 8
KX-TDA0290 C¹c (PRI) giao diÖn  s¬ cÊp (PRI 23/PRI 30) 2 4
KX-TDA0480 C¹c VoIP 04 kªnh (IP-GW4) 2 4
KX-TDA0484 C¹c VoIP 04 kªnh (IP-GW4E) 2 4
KX-TDA0143 C¹c dïng cho  4CS (CSIF4) 2 4
KX-TDA0144 C¹c dïng cho  8CS (CSIF8) 2 4
KX-TDA0170 C¹c 08 thuª bao  sè hçn hîp (DHLC8) 4 8
KX-TDA0171 C¹c 08 thuª bao  sè (DLC8) 4 8
KX-TDA0172 C¹c 16 thuª bao  sè (DLC16) 4 8
KX-TDA0173 C¹c 08 thuª bao th­êng (SLC8) 4 8
KX-TDA0174 C¹c 16 thuª bao th­êng (SLC16) 4 8
KX-TDA0175 C¹c 16 thuª bao th­êng víi ®Ìn b¸o (MSLC16) 4 8
KX-TDA0161 C¹c chu«ng cöa 04 cæng (cña KX-T30685) (DHP4) 2 4
KX-TDA0162 C¹c chu«ng cöa 02 cæng (DHP2) 4 8
KX-TDA0166 C¹c lo¹i bá tiÕng vang (ECHO4) 2 2
KX-TDA0189 C¹c hiÓn thÞ sè gäi ®Õn  ID/Pay Tone (CID/PAY8) 8 16
KX-TDA0190 C¹c 03 khe c¾m tuú chän (0PB3) 2 4
KX-TDA0191 C¹c tr¶ lêi tù ®éng 04 kªnh (MSG4) 2 4
KX-TDA0193 C¹c hiÓn thÞ sè gäi ®Õn 08 cæng (CID8) 8 16
KX-TDA0410 C¹c kÕt nèi CTI (TAPI/CSTA, 10Base-T) 1 1
KX-TDA0141CE Tr¹m ph¸t sãng 02 kªnh 16 32
KX-TDA0142CE Tr¹m ph¸t sãng 04 kªnh 16 32
KX-A228 Bé chuyÓn ®æi nguån S/M - -
KX-A229 Bé chuyÓn ®æi nguån L - -
KX-A258 Khe c¾m ®Ó trèng - -
KX-T30865 Chu«ng cöa 8 16
KX-TDA0103 C¹c nguån lo¹i L (dïng cho KX_TDA200) - 1
KX-TDA0104 C¹c nguån lo¹i M (dïng cho KX_TDA200/TDA100) 1 1
KX-TDA0108 C¹c nguån lo¹i S (dïng cho KX_TDA100) 1 -

C¹c 
trung kÕ

C¹c
 thuª bao

C¹c
 tuú chän

Nguån
 cung cÊp  

Tr¹m 
ph¸t sãng

ThiÕt bÞ 
l­u ®iÖn

C¹c tuú 
chon MPR

Sè l­îng tèi ®a
 M« t¶ Ký hiÖu 

Danh s¸ch tuú chän

KX-T7636 KX-T7633 KX-T7630 KX-T7625 KX-T7603 KX-T7640
Mµn h×nh Ch÷ sè ( Dßng x §Æc tÝnh) 6 x 24 3 x 24 3 x 24 ─ ─ ─
 §iÒu chØnh §é nghiªng - Gãc 4 møc 4 møc 4 møc 4 møc 4 møc 4 møc
§iÒu chØnh lªn xuèng  Mµn h×nh 4 møc 4 møc 4 møc ─ ─ ─
§Ìn -quay l¹i ٧ ٧ ٧ ─ ─ ─
 §Æc tÝnh truy nhËp phÝm cho  mµn h×nh 4 4 4 4 4 4
Ch­¬ng tr×nh phÝm CO víi hai mµu ®Ìn 24(36*) 24(36*) 24 24 24 24
 Chän läc ®iÓm truy cËp trùc tiÕp phÝm
( DSS) víi ®Ìn b¸o bËn ( BLF) ٧** ٧** ٧** ٧** ٧** 60

PhÝm ®Þnh vÞ ٧ ٧ ٧ ─ ─ ─
Th«ng b¸o / §Ìn Chu«ng ٧ ٧ ٧ ٧ ─ ─
Loa ngoµi (Theo dâi) §iÒu khiÓn ©m l­îng 12 møc 12 møc 12 møc 12 møc ─ ─
§iÒu khiÓn ©m l­îng  tay con 4 møc 4 møc 4 møc 4 møc ─ ─
§iÒu khiÓn ©m l­îng Chu«ng 4 møc 4 møc 4 møc 4 møc ─ ─
Th«ng b¸o  gäi nhÊc m¸y ( OHCA) ٧ ٧ ٧ ٧ ─ ─
Th× thÇm OHCA ٧ ٧ ٧ ٧ ─ ─
Cã thÓ nèi  USB ( KX - T7601) ٧ ٧ ٧ ٧ ─ ─
Thªm thiÕt bÞ ChuyÓn kü thuËt sè ( DXDP) ٧ ٧ ٧ ٧ ─ ─
T­¬ng thÝch bé èng nghe ( KX - TCA89) ٧ ٧ ٧ ٧ ─ ─
Tèc ®é quay sè kü thuËt sè 10 10 10 10 ─ ─
Cã thÓ treo lªn t­êng ٧ ٧ ٧ ٧ ٧ ٧

Kh¸c

Mµn 
h×nh 

Phim 
©m 

thanh 

¢m
 thanh 

KÕt nèi 

ThuyÕt minh 

ThuyÕt minh §iÖn tho¹i kü thuËt sè

KX-TDA100 KX-TDA200
Trung kÕ 

Thuª bao

Nguån Hç trî
§­êng IDSN SO 

Tr¹m 

thø tù ®Çu ra

§Çu ra nh¹c nÒn 

SMDA

Chu«ng cöa

SMDR Chi tiÕt

156W 295W

390 x 334 x 270mm 415 x 430 x 270mm

12kg 16kg 

Quay sè

TruyÒn m¹ch

KÝch th­íc (W x H x D)

Träng l­îng (®Çy ®ñ)

Nh÷ng kÕt nèi

 Kh¶ n¨ng nguån

Tiªu thô ®iÖn ( Trung b×nh)

Chøng nhËn  An toµn

Quay sè xung (DP)10pps, 20pps Quay sè ®a 
tÇn (DTMF)Quay sè xung (DP)10pps, 20pps Quay sè ®a 
tÇn (DTMF)

Vµi giê víi tuy chän nguån pin

Kh«ng kho¸ ph©n phèi  kÕt nèi TSW

100V-240V AC,1.5A,50Hz/60Hz

UL,CSA,SEMKO,GS

Gi¾c nèi RJ45

§Çu nèi Amphenol

2 Gi¾c nèi (gi¾c nhá ®­êng kÝnh 3.5mm

2 Gi¾c nèi

V.24 (RS-232C)

WAGO 10pin

Ngµy, Thêi gian, sè thuª bao, Sè trung kÕ vµo 
,sè gäi, thêi gian gäi,c­íc gäi, m· tµi kho¶n



tÝnh n¨ng hÖ thèng
- Tù ®éng cµi ®Æt ISDN ( BRI)
- Tù ®éng chän läc ®­êng truyÒn (ARS) / tiÕt 
kiÖm chi phÝ ( LCR)
- Nh¹c nÒn ( BGM)
- Qu¶n lý chi phÝ
- CTI (CSTA,TAPI)
- Cuéc gäi chê
- Call Pickup Group 
- Ph©n phèi ®­êng  gäi vµo (CLI)
- Líp dÞch vô (COS)
- An toµn ®­êng gi÷ liÖu
- §æ chu«ng trÔ
- Truy nhËp ®­êng d©y trùc tiÕp  ( DIL)
- Quay sè trùc tiÕp ®Õn m¸y lÎ (DID)
- Chøc n¨ng tr¶ lêi tù ®éng( DISA)
- Chøc n¨ng chu«ng cöa/ më cöa 
- Chøc n¨ng b¸o l¹i khi ®­êng d©y rçi
- Khãa thuª bao
- ThiÕt lËp sè ®iÖn tho¹i khÈn cÊp
- HiÓn thÞ APT / T­¬ng thÝch DPT
- Nh¹c nÒn bªn ngoµi
- §¸nh sè linh ho¹t (4 sè)
- Thuª bao linh ho¹t 
- Th«ng b¸o cu«c gäi
- M· truy nhËp PBX chñ
- ThiÕt lËp kiÓu ®æ chu«ng
- DÔ dµng chuyÓn cuéc gäi
- Nhãm ®Çu vµo ( kiÓu ®æ chu«ng)
- Intercept Routing - B¸o bËn/ DND

- Intercept Routing - Kh«ng tr¶ lêi
- Intercept Routing - ®­êng trung kÕ
- Card xö lý trung t©m /CS
- T¶i phÇn mÒm xuèng
- §µm tho¹i héi nghÞ
- Hç trî ng«n ng÷ ®a ph­¬ng tiÖn
- Truy cËp trùc tuyÕn
- Chøc n¨ng ®iÖn tho¹i viªn
- Bµn ®iÒu khiÓn PC / §iÖn tho¹i PC
- LËp tr×nh PC
- TruyÒn tin theo nhãm
- Cµi ®Æt nhanh
- Th«ng b¸o khÈn cÊp tõ xa 
- §iÒu khiÓn tÝnh n¨ng thuª bao tõ xa qua  

DISA
- Kho¸ thuª bao tõ xa 
- §æ chu«ng theo nhãm 
- Truy nhËp m¹ng truyÒn th«ng ®Æc biÖt
- Ghi chi tiÕt th«ng b¸o (SMDR)
- DÞch vô tenant
- DÞch vô b¸o thøc 
- DÞch vô Thêi gian
( Ngµy / §ªm/ Tr­a/ChiÒu)
- H¹n chÕ cuéc gäi
- Nhãm Trung kÕ
- Ph©n phèi cuéc gäi thèng nhÊt (UCD)
- Nhãm ng­êi sö dông 
- Nhãm VIP
- HiÓn thÞ th«ng tin cuéc gäi ID
<TÝnh n¨ng tin nh¾n tho¹i ( VM)>
- CÊu h×nh Tù ®éng - Cµi ®Æt Nhanh
- Gäi chuyÓn tiÕp tíi cho VM
- Th«ng b¸o nhËn ra ng­êi gäi tíi VM
- Ng¨n c¶n ®­êng truyÒn tíi VM
- Ch­¬ng tr×nh gäi (LCS)
- §iÒu khiÓn d÷ liÖu Tæng ®µi tõ xa bëi VM
- VM ( Kü thuËt sè / DTMF) hîp nhÊt
- Di chuyÓn th­ tõ VM

tÝnh n¨ng DÞch vô ISDN
- Chøc n¨ng AOC (advice of charge)
- Chøc n¨ng gi÷ cuéc gäi
- H¹n chÕ hiÓn thÞ sè gäi (CLIR)
- HiÓn thÞ sè gäi tíi ( CLIP)
- Chøc n¨ng CCBS
- Chøc n¨ng kÕt nèi COLP
- Chøc n¨ng kÕt nèi  COLR
- Quay sè trùc tiÕp vµo hÖ thèng ( DDI)
- §µm tho¹i 03 bªn ISDN
- ChuyÓn h­íng cuéc gäi ISDN
- Thuª bao ISDN
- Chøc n¨ng nhËn ra cuéc gäi ®Æc biÖt ( MCID)
- Chøc n¨ng nhiÒu sè thuª bao ( MSN)

tÝnh n¨ng m¹ng
- §Þnh tuyÕn linh ho¹t
- Chøc n¨ng ARS víi VoIP
- Cuéc gäi DISA tíi M¹ng
- Nèi m¹ng riªng tíi M¹ng c«ng céng
- Mµng c«ng céng  tíi M¹ng Riªng 
- KÕt nèi m¹ng QSIG
- M¹ng Riªng ¶o ( VPN)
- M¹ng VolP ( IP - GW g¾n s½n)
DPT: §iÖn tho¹i  kü thuËt sè
APT: §iÖn tho¹i hçn hîp  
SLT:  §iÖn tho¹i th­êng

tÝnh n¨ng thuª bao
- §µm tho¹i 04 bªn
- Th«ng b¸o v¾ng mÆt
- Cuéc gäi víi m· (b¾t buéc)
- Tù ®éng gäi sè võa gäi
- ¤ng chñ - Th­ ký
- Chøc n¨ng truyÒn th«ng
- Chøc n¨ng chuyÓn cuéc gäi.
- Chøc n¨ng gi÷ cuéc gäi (hold)
- Call Pickup.
- ChuyÒn cuéc gäi
- Ph©n nhãm cuéc gäi 
- Tho¹i Héi nghÞ
(Héi nghÞ 3 bªn , héi nghÞ nhiÒu bªn)
- Lùa chän kiÓu quay
- Cæng thªm thiÕt bÞ chuyÓn kü thuËt sè ( XDP)
- DÞch vô kh«ng quÊy rÇy (DND)
- Bµn ®iÒu khiÓn DSS
- Executive Busy Override
- NhËt ký thuª bao
- H¹n chÕ thêi gian gäi.
- Truy nhËp chøc n¨ng tõ ngoµi hÖ thèng
- PhÝm  Linh ho¹t
- Loa ngoµi hai chiÒu 
- Tay con thao t¸c tho¶i m¸i
- Lùa chän tay nghe/tai nghe
- Mµn h×nh tinh thÓ láng ( LCD)
- Vµo hÖ thèng / tho¸t khái hÖ thèng 
- Th«ng b¸o ®îi
- Nh¹c chê 
- Chøc n¨ng truyÒn th«ng OHCA
- Quay sè nhanh mét ch¹m
- Chøc n¨ng truyÒn tin (Tõ chèi,  ChuyÓn)
- §Êu  song song (APT/DPT, SLT, DPT/SLT + PS)
- Quay l¹i sè võa gäi
- KiÓm so¸t thuª bao tõ xa
- Truy nhËp cuéc gäi ®Æc biÖt
- Quay sè nhanh - C¸ nh©n / HÖ thèng
- Mµn h×nh hiÓn thÞ thêi gian vµ ngµy th¸ng
- ChuyÓn ®æi xung
- Tr¶ lêi trung kÕ tõ bÊt kú thuª bao nµo
- Ph©n líp dÞch vô (COS)
- Tr¶ lêi  OHCA
- Cæng XDP

TÝnh n¨ng kü thuËt sè
- Tù ®éng phñ sãng
-Tr¹m ph¸t sãng CS trªn cæng DPT
- Call Log
- Cho phÐp sö dông tai nghe 
- Cæng XDP cho phÐp g¾n song song
- Chøc n¨ng b¸o rung (KX-TCA225)

Danh s¸ch tÝnh n¨ng 

Panasonic
Ideas for life


